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องค์บริหารส่วนตำบลดงลาน 

อำเภอสีชมพู  จังหวัดขอนแก่น 
 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
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องค์การบริหารส่วนตำบลลาน 
อำเภอสีชมพู  จังหวัดขอนแก่น 
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การวิเคราะหผ์ลการประเมินระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลดงลาน มี คะแนน 97.42 คะแนน 
อยู่ในระดับ ผา่นดี     ดังรายละเอยีดต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 96.65 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอก (EIT)  คะแนนรวม 94.75 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนท่ีได ้

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น ปฏิบัติหรอืให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

95.65 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น ปฏิบัติหรอืให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 98.22 
I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที ่มากน้อยเพียงใด 
100 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกาํนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกาํหนด เช่นค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการ หรือไม่ 

98.22 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ที่อาจ
ส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าทีอ่ยา่งไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

95.56 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มกีารตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

96.44 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกีย่วกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบตัิหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 97.33 
I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากนอ้ยเพยีงใด 99.11 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 100 
I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากน้อยเพียงใด 84.44 
I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทํางาน 

ล่วงเวลา ค่าวัสดอุุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
99.11 

I12 หน่วยงานของท่าน มกีารจัดซ้ือจัดจา้ง ที่เอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 92.89 
I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที่จากผูบ้ังคับบัญชาของท่านอย่างเปน็ธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 97.78 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบ้ังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 97.78 
I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู 

งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 
97.33 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนท่ีได ้

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 100 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากนอ้ยเพียงใด 100 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 100 
E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ทา่นเคยถูกเจ้าหนา้ที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สินของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน ์

(นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพือ่แลกกับปฏบิัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ทา่น หรอืไม่ 

100 

E5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 100 
E6 หน่วยงานมีชอ่งทางเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 100 
E7 หน่วยงานมกีารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 100 
E8 หน่วยงานมีชอ่งทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100 
E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากนอ้ยเพยีงใด 93.65 
Ei1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการแก่ทา่น เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 91.00 
Ei2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการแก่ทา่นและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 93.00 
Ei3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพือ่แลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการแก่ท่าน หรอืไม่ 100 
Ei4 หน่วยงานมีชอ่งทางการเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 88.00 
Ei5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอยา่งชัดเจน 92.00 
Ei6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อยา่งชัดเจน 96.00 
Ei7 หน่วยงานมกีารเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 89.00 
Ei8 หน่วยงานมกีารปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 93.00 
Ei9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บรกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 70.00 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment และคะแนนทีไ่ด ้

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสร้าง 100 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 

O3 อำนาจหน้าที ่ 100 

O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 

O5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 

O6 Q&A  100 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหนว่ยงาน 100 

O8  แผนและความก้าวหนา้ในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี 100 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏบิัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

O11  คู่มือหรือแนวทางการให้บรกิารสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100 

O12  ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100 

O13 E–Service 100 

O14 รายการการจัดซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ 100 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ 100 

O16 ความก้าวหนา้การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี  100 

O18  แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 100 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 

O20  ประมวลจรยิธรรมสำหรับเจา้หน้าทีข่องรัฐ 100 

O21  การขับเคลื่อนจรยิธรรม 100 

O22 แนวปฏบิัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

O23  ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

O24  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

O25  การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

O26  ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนา้ที ่ 100 

O27  การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

O28  รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

O29  รายงานการรับทรัพย์สินหรอืประโยชนอ์ื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 

O30  การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกบัสินบน 100 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

O33  รายงานผลการดำเนินการปอ้งกันการทจุริตประจำปี 100 

O34  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

O35  รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
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แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 
3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ข้อ I5 95.56 การใช้อำนาจ มีคะแนนสูงสุด ควร
รักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการทั้ งนี้ ผู้ ต รวจประ เมิ นมี
ข้ อ เส น อแ น ะ ใน ก ารป รั บ ป รุ ง 
พัฒนาการดำเนินงาน 

ข้อ I6 96.44 
ข้อ I10 84.44 
ข้อ I12 92.89 
ข้อ I1 95.56 

 
 

EIT 

ข้อ e1 100 คุณ ภาพการดำเนินงาน   โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่  8 การ
ปรับปรุงการทำงาน (เฉลี่ย) 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ใน ก า ร ป รั บ ป รุ ง  พั ฒ น า ก า ร
ดำเนินงาน 

ข้อ e2 100 
ข้อ e4 100 
ข้อ e5 100 
ข้อ e7 100 
ข้อ e9 93.65 

 
OIT 

ทุกข้อ 100 ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบตัิงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อคำถาม I1 มีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลดงลาน มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 97.93 คะแนน โดย
ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ เฉลี่ย 97.93 ซึ่งตัวช้ีวัด
ดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน ารเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะ
พบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานมีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ปรับปรุงให้ดีขึ้นและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจท่ีมีต่อการบริการ ซึ่งในข้อดังกล่าว
อยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและ
ตามขั้นตอน เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

2 การให้บริการและระบบ  E-Service  
 

IIT 

ข้อ i1 95.65 รั ก ษ า ระ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ I2 98.22 
ข้อ i3 100 

 
 

EIT 

ข้อ e1 100 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้น
ผู้บริหารออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงานอำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนมีเจ้าหน้าท่ี
รับผิดชอบดา้น E-Service 

ข้อ e2 100 
ข้อ e3 100 
ข้อ e5 100 
ข้อ e6 100 
ข้อ e7 100 
ข้อ e8 100 
ข้อ ei4 88.00 

 
OIT 

ข้อ o13 100 รั ก ษ า ระ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ o14 100 
ข้อ o15 100 
ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 

   ข้อ o18 100 
ข้อ o30 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 
ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลดงลาน มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่ 97.93 
คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 90 กว่าคะแนน 
ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การ
บริหารส่วนตำบลดงลานมีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ 
แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการ
เป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพื่อให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด แต่หัวข้อ Ei4 ได้คะแนนต่ำอยู่ที่ 90 ว่าคะแนน 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานจึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ โดยการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัยความเช่ียวชาญพิเศษของข้าราชการผู้
ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจำเป็นที่จะต้องกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มี
ปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพื่อให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่
แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจ
ให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลด
ค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o15 – O18 และ O30  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพรข่้อมูลขา่วสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ข้อ e4 100 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์
โ ด ย ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ จั ด ล ำ ดั บ
ความสำคัญและรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ข้อ e5 100 
ข้อ e6 100 
ข้อ e7 100 
ข้อ e8 100 
ข้อ e9 93.65 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100 รั ก ษ า ระ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ o2 100 
ข้อ o3 100 
ข้อ o5 100 
ข้อ o6 100 
ข้อ o7 100 
ข้อ o8 100 
ข้อ o9 100 
ข้อ o10 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคำถาม 
E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลดงลาน มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 100 คะแนนE9 
หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 93.65 คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลดงลานที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงาน
รับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควร
แบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับ
เจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่กฎหมายกำหนดไว้ 
  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
   (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการนำเสนอข้อมูล ประกาศ 
คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและ
ขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ 
ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางใน
การพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลัน่กรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกระบวนการ
ทำงาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนา
อุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ 
และเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ o1 – O3 และ O5 – O10  

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i10 84.44 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้าน
การยืมใช้ทรัพสินทางราชการให้มี
การทำหนังสือขอยืมทรัพย์สินและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ I11 99.11 
ข้อ i12 92.89 

 
OIT 

ข้อ o34 100 รั ก ษ า ระ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ o35 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อคำถาม I10 ในหน่วยงาน
ของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลดงลาน มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 92.15 
คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานการรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียด
บังทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลดงลานจะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนตำบล
ดงลานเสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่างๆ ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็น
การส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออก
นอกเส้นทำโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปาเพื่อประโยชน์
ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ โดยการ
ออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการ
ซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมาส่งคืนในสภาพท่ีใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุด
เสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุ
ประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม
สอดคล้องกับ ข้อ o34 – O35  

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i4 98.223 แก้ ไขในการทำงานเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตามระเบียบ
ที่ ก ำห นดและป รับ ป รุ ง ใน ด้ าน
คะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i5 95.56 
ข้อ i6 96.44 
ข้อ i9 100 
ข้อ i10 84.44 
ข้อ i12 92.89 

 
 

OIT 

ข้อ o14 100 รั ก ษ า ระ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ o15 100 
ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจดัจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อ
คำถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลดงลานมีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 96.74 คะแนน 
สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 96.44 คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำ
งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัตงิานจะพบว่าองค์การบรหิารส่วนตำบลดงลานการมีส่วนร่วม
ในการจัดทำงบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง เทศบาลตำบลม่วงคันส่วนใหญ่ยัง
ไม่ได้นำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร  จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซึ่ง
เสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสว่นร่วมแตใ่นความเปน็จริงเป็นการรับฟังความคดิเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั้น รวมถึงองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไม่มีการนำระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณา
งบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีเท่านั้น  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลดงลานจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดข้อ o18 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 
9 ข้อ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีสอดคล้องกับ  จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o14 – o17จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของ
หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ o23 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัด
ประชุมช้ีแจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้
งบประมาณ เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i7 97.33 ปรับปรุ งให้ มี การจั ดอบรมและ
ปลูกฝังคุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับ
มาตรฐานกำหนดตำแหน่งให้แก่
ข้าราชการและพนักงานส่วนตำบล 

ข้อ i8 99.11 
ข้อ i9 100 
ข้อ i13 97.78 
ข้อ i14 97.78 
ข้อ i15 97.33 

 
 

OIT 

ข้อ o18 100 รั ก ษ า ระ ดั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ o19 100 
ข้อ o20 100 
ข้อ o21 100 
ข้อ o22 100 
ข้อ o23 100 
ข้อ o24 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคมุตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลพิจารณาจากข้อคำถาม 
I27  ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลดงลานมีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 98.81 คะแนน ซึ่ง
ตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและไม่เลอืกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ  การซื้อขายตำแหน่ง
หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและ
ไม่มีการใช้อำนาจในทางที่ไม่ควร 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลดงลานจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำหลักการประเมินตนเอง 
(Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) พร้อม
ปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวช้ีวัดที่กำหนด และนำ
แนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลัก
สำคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่ง
และสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบ
ไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurableการกำหนดตัวช้ีวัดเพื่อให้ได้คำตอบ 
การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o18 – O24  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนั
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
IIT 

ข้อ i13 97.78 ป รั บ ป รุ ง ให้ ดี ขึ้ น แ ล ะ ก ำห น ด
มาตราการในการแก้ไขการทุจริตใน
หน่วยงาน 

ข้อ I14 97.78 
ข้อ i15 97.33 

EIT ข้อ ei1 91.00 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการใน
การแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ ei2 93.00 

ข้อ ei3 100 
  OIT ข้อ O22-O35 100  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน พิจารณาจากข้อคำถาม I15  หน่วยงานเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลดงลานมีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ท่ี 97.63 คะแนน มี
เพียงข้อ I15 หน่วยงาน ได้คะแนนเพียง 97.33 คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลดงลานได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐ
บรรลุตามเป้าหมาย 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลดงลานจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ีการใช้จ่ายงบประมาณ
และทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการ
ดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการ
ปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ  ให้โทษตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 3) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน ( job 
description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้าง
ระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดย
จัดทำมาตรการการป้องกันและมรีะบบการตดิตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก  ที่สำคัญ ต้องมีการ
พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสาร
ผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ Ei1 และ ข้อ Ei3 
 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ท่ี
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนนิงาน 

1. ก
ระบวนการปฏิบัติงานท่ี โปร่งใสและ
มีประสิทธิ ภาพ 

* ไดท้ำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรอืการ ให้บริการทีก่ำหนด
ผู้รับผิดชอบขัน้ตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คูม่ือ/
แนว ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติสร้างระบบการ ประเมนิประสทิธิภาพการให้บรกิารของผู้
มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 

สำนักปลัด          
นักทรัพยากรบุคคล 

รายละเอยีดขั้นตอนการดำเนนิการ 
1.จัดทำคู่มอื/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ บริการทีก่ำหนด
ผู้รับผิดชอบขัน้ตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จดัทำคู่มอื/แนวทางการปฎิบัติงานลง ในชอ่งทางการติดตอ่
ภายในหนว่ยงานทกุชนิด ยกตวัอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  

1 ตุลาคม 2567 – 30 ธันวาคาม 
2568 

* จัดประชมุประจำเดอืนเพือ่สร้างกระบวนการปรกึษาหารอื
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพือ่ร่วมกนัทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคใน การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

สำนักปลัด          
นักทรัพยากรบุคคล 

1.ประชุมเพือ่สรา้งกระบวนการปฎิบัติงาน อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2.นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวยีนให้ บุคลากรภายในได้รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 

 * ส่งงเสรมิให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี ส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง        
คุณภาพและมาตรฐานการให้บรกิาร 

สำนักปลัด          
นักทรัพยากรบุคคล 

1.ให้จัดดทำแบบประเมนิความพึงพอใจในการ บรกิารของหนว่ยงาน 
2.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / ขอ้เสนอแนะ ในชอ่งทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 

2. ก
การให้บริการและระบบ  
E-Service 

* จัดทำชอ่งทางการติดตอ่สอบถามขอ้มูลให้มีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและชอ่ง ทางการรับฟังความคิดเห็นของผูม้า
ติดต่อหรอืผู้รับบรกิารและพฒันาระบบการ ให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบฐานขอ้มูล SmartLawของกรมการปกครองซ่ึงเป็น 
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทกุข์ ระบบงานสำนวน กฎหมาย 
และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพื่อสนับสนนุการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชนต์่อประชาชนทั่วไป 

สำนักปลัด           
จพง.ธุรการ 

1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำชอ่งทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ สนองความตอ้งการแก่ผู้
ที่มาใช้บรกิาร 
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 

3. ช่
ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

* พัฒนาวิธกีารเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทีเ่กีย่วขอ้งมกีาร เพิ่มพูนทกัษะและ
ความรู้เกีย่วกับการปฏิบัติงานอย่างสมำ่เสมอ 
 

สำนักปลัด           
จพง.ธุรการ 

1.จัดทำโครงการอบรมแกเ่จ้าหน้าที่ทีเ่กีย่วข้องภายในหนว่ยงาน 
2.ติดต่อวทิยากรเพือ่นำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3.ติดตามความก้าวหน้า การดำเนนิงาน และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 

4. ก
ระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

* จัดให้มีการเปิดเผยขอ้มูลสร้างการรับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจดัหาวัสดุ แผนการใชจ้่ายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทกุ
ภาคส่วน ตลอดจนการจดัทำรายงานผลอยา่งสม่ำ เสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ทีเ่กีย่วข้องดำเนนิการ
จัดทำแผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลเกีย่วกับแผน การใช้จ่ายงบประมาณการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำปีผ่านทางช่องทางการตดิต่อของสำนกังานและ
ปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพือ่ให้ประชาชน ไดท้ราบ 
 
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ท่ี
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนนิงาน 

5. ก
กระบวนการสร้างความ โปร่งใสใน
การใช้ งบประมาณและการจัด ซื้อ
จัดจ้าง 

* ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทัว่กนั และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วน
ร่วมใน กระบวนการจัดทำงบประมาณ  
*จัดทำรายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างให้เป็น ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างหรอืจัดหาพัสดุให้ ผู้บริหารทราบทกุเดอืน
สม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแ่ผนและผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือแผนจัดหาพัสดทุาง
เว็บไซต์หน่วยงานหรอื สือ่ออนไลน ์

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 

6. ก
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคล 

*ประชาสัมพนัธ์บุคลากรให้ทราบข้อมลูราย ละเอยีดของตำแหน่งงาน
(job description) และเกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบัติงาน รวมทัง้
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผูท้ี่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด          
นักทรัพยากรบุคคล 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรอืแผนการ บริหารทรัพยากร
บุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการ
ปรับปรุง การกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึงดำเนนิการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศกึษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมนิผลการปฏบัิติ งานรายบุคคลทีเ่ชื่อมโยง
กับผลการปฏิบัติงาน ขององค์กร 
3.แจ้งเวยีนให้บุคลากรทราบขอ้มูลรายละเอียด ของตำแหน่งงานและ
เกณฑ์การประเมนิผลการ ปฏิบัติงาน 

1 มกราค 2568 – 30 กนัยายน 
2568 

7. ก
กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการ ทุจริตภายในหนว่ยงาน 

*จัดทำมาตรการป้องกันและมรีะบบการติด  ตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทจุริตอย่างชัด เจน และเปิดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมนิ ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  
*จัดทำขอ้มูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และสอดคลอ้งตาม
มาตรการ 
*จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสีย่ง การทุจรติประจำปี  

*จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลือ่น เรื่องจรยิธรรม  

สำนักปลัด  
งานนิตกิาร 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมนิความเสี่ยงการ ทจุริตพร้อมกำหนด
มาตรการป้องกนัการทจุริต ภายในหน่วยงานพรอ้มเผยแพร่ให้บุคลากร
ภาย ในรับทราบและถอืเป็นแนวปฏิบัต ิ
2.นำผลการวิเคราะหI์TAปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจรยิธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'tsเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถอืเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจรยิธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรฐั 
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              ๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              ๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
              ๓. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยีไม่ค่อยศึกษาเรียนรู้ 
              ๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่......พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนาชาวไร่ และพ้ืนที่ห่างไกล  
              ๕. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่......เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่นา ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่รองรับงาน 
  


